Fachkrafte Navigator

Alternativen zur Mitarbeiterfindung im Tourismus!
¢ Susanne Droux, Geschaftsfihrerin
Berufsblldung & Fachkraftesmherung
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Projekte/Kooperationen des DEHOGA Bayern

United Kingd

Belarus
Bel : u=
g Ukraine Kazakhstan
France
ulgaria
United States Portugal Greece Tirkiye J enistan
of America A
Tunisia Syria
@ Jordan Pakistan
Libya Egypt
4 . Saudi Arabia
Cuba Oman Hong Kong
Mali = Niger
dtemala Senegal 98" Chad  sudan Yemen
PAEIS Guinea Nigeria Ethiopia SHILaTRE
Colombia Suriname : —
Eq. Guinea ndonesia
Dem. Rep)
Congo
Peru
Angola
Bolivia  Brazil
Madagascar
Paraguay Botswana
I
South Africa
Uruguay

Argentina © MapTiler © OpenStreetMap contributors




=4 A 4 48 45 48 45 2

ltalien - FACHKRAFTE

Projektpartner:
Vermittlung von:
Bereiche:

Beginn:
Sprachniveau:
Kosten Arbeitgeber:
Kosten Arbeitnehmer:
Kost & Logis:

Besonderheit:

Job International, Beatriz Curbera
Fachkraften

Kiche (Commis, Demi Chef de Cuisine)
Juli 2023

A2-B1

1 Bruttomonatsgehalt Vermittlungsgebuhr
Anreise

Kost frei, Unterstlitzung bei
Unterkunftssuche

Sprachkurs tber EURES-Programm
kostenfrei, sonst 1.995 (



Kroatien - FACHKRAFTE

1 Projektpartner: Morechance, Dalibor Mandaric

1 Vermittlung von: Fach- und Arbeitskraften

91 Bereiche: Klche, Service, Housekeeping

1 Beginn: laufend

91 Sprachniveau: Al-B2

1 Kosten Arbeitgeber: 1 Bruttomonatsgehalt (gestaffelt)

1 Kosten Arbeithenmer: Anreise

1 Kost & Logis: freie Kost, glnstige Logis oder
Unterstltzung bei Unterkunftssuche

1 Besonderheiten: Bezahlung nach Entgelttarifvertrag;
sehr zeitnahe Vermittiung
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Mexiko - FACHKRAFTE

1 Projektpartner:
1 Vermittlung von:
1 Bereiche:
1 Beginn:

91 Sprachniveau:

1 Kosten Arbeitgeber:

1 Kosten Arbeithehmer:
1 Kost & Logis:

1 Besonderheit:

Goethe Institut Mexiko, ZAV
Fachkraften
Kuche

Sprachkurs ab Juli 2023, Arbeitsbeginn
Anfang 2024

A2
ca. 3.-6048. 00 f ¢r Sprachk
keine

freie Kost, gunstige Unterbringung zu Beginn

Anerkennungsverfahren IHK-FOSA wird
tubernommen, keine Anpassungsqualifizierung
notig




Indonesien (Bali) - FACHKRAFTE

1 Projektpartner: GlZ, Bjorn Gruber und Adrian Lehmann
1 Vermittlung von: Fachkraften
1 Bereiche: Kiche
1 Beginn: Juni / Juli 2023
91 Sprachniveau: A2-B1
1 Kosten Arbeitgeber: 5. 800 U4 brutto zzgl . FI ug
1 Kosten Arbeitnenmer: keine
1 Kost & Logis: Kost frei, Organisation einer ersten
bezahlbaren Unterkunft inkl. Basisausstattung
1 Besonderheit: Triple Win Projekt des

Bundeswirtschaftsministeriums




Iran - FACHKRAFTE

Projektpartner:
Vermittlung von:
Bereiche:

Beginn:
Sprachniveau:
Kosten Arbeitgeber:
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M Kosten Arbeithehmer:

1 Kost & Logis:
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BSI, Harald Bencinic
Fachkraften und Auszubildenden
Klche, Service, Rezeption

Mai 2023

B2

zwei Bruttomonatsgehalter fir Fachkréafte

(gestaffelt)

1. 000 U0 pauschal f¢r Ausz
Visa, Flug

Kost frei, Unterstltzung bei

Unterkunftssuche

Anerkennungsverfahren und Visa werden
durch BSI durchgefihrt




Vietnam - AZUBI

1 Projektpartner: V-Unite, Son H. Pham &

1 Vermittlung von: Auszubildenden

91 Bereiche: alle sieben Ausbildungsberufe

1 Beginn: August bzw. Februar d. J.

91 Sprachniveau: Bl

1 Kosten Arbeitgeber: keine

1 Kosten Arbeitnehmer: keine

1 Kost & Logis: frei e Kost, Unterkunft in
Maoglichkeit der Selbstbeteiligung i.H.v. 150

1 Voraussetzung: Azubi-Ge halt festgel egt (

1.
1.200 44, 3. Jahr = 1.300
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Kenia - AZUBI + FACHKRAFTE

Projektpartner:
Vermittlung von:
Bereiche:

Beginn:
Sprachniveau:
Kosten Arbeitgeber:

Kost & Logis:

Voraussetzung:

_\0
—

Planerfolg GmbH, Asp. Prof. Dr. David Rempel
Auszubildenden und Fachkraften

alle sieben Ausbildungsberufe bzw. Kéche
Stichtage: September oder Februar d.J.

Bl

ca. 1.460,00 a4 zzgl . <ca.
am Anfang / 50% nach der Probezeit)

freie Kost, Unterstlitzung bei
Unterkunftssuche

Auszubildenden werden 2 Jahre kostenfrei
von Planerfolg begleitet; Fokus wird erst Franken sein




China/ Indien - AZUBI

1 Projektpartner: mehrere Anbieter

1 Vermittlung von: Auszubildenden

1 Herkunftslander: China, Indien

1 Bereiche: Koche, HoFa, ReVa

1 Beginn: bspw. September 2023

91 Sprachniveau: unterschiedlich (China bspw. B1-B2)
1 Kosten Arbeitgeber:  Azubis oft kostenfrei

9 Kosten Arbeitnehmer: Flug, Visa

1 Kost & Logis: Kost frei, Unterstlitzung bei

Unterkunftssuche
wsdl, Voraussetzung: tarifliches Ausbildungsentgelt




Fachkrafte Einwanderungsgesetz FEG 2.0

Weiterentwicklung der Fachkrifteeinwanderung
Drei(+1)-Saulen-Modell

. - Potentialsaule
Fgﬁ;}iﬁgggsna;ge E;fi:l;_rmElgs:aule Potentiale erkennen Qualifikations-
uf die Erfahrun 8 o
entscheidendes Element kommt es an . -~ I forderr.1 unabhangiger
Einreise und Aufnahme _— Flr Menschen, die noch Arbeitsmarktzugang
einer qual. Beschaftigung Einreise und Aufnahme _kein konkretes
T [ s einer qual. Beschaftigung  Arbeitsplatzangebot haben, Erweit
e Al ohne einen in Deutschland aber Potenzial fiir den rweierungen

18.11.2023

ormal anerkannte -heitsmarkt mitbring
Aherhlice 01.03.2024 01.06.2024

Neuregelun Chancenkarte: Sonderregelung fiir

Blaue Karte Anerk t haft: Pflegefachheffer
Insb. Gehaltsgrenzen nerkennungspartnerschaft: FK mit gutem Potenzial sollen
werden gesenkt Schon wahrend Anerkennungs- Maglichkeit haben Arbeitsplatz

verfahren Tatigkeiten im o zu suchen. Zu den

berufsfachl. ZJusammenhang = i

' voral htlichen Zielberufs : =0 ] 01.03.2024
18.11.2023 Erad i g Kurzfristige kontingentiert
S Deutschlandbezug und Alter. urzims: ‘qﬁlr:;:elr;gen lerte

01.03.2024

Verzicht auf ,, Konnexitat*

Anerkannte Qualifikation soll zu
Jeder qualifizierten

Beschaftigung im nicht 01.03.2024 01.03.2024
reglementierten Bereich
berechtigen Ausgepri

te swei
berufspraktlscheqirfahrung W:_ uﬁgﬁgﬁ?&:fﬂnq

01.06.2024

(RN 22 ifi7ierte konnen unter best
lifikati I 0 tz n auch ohne Erleichterungen bei
duslifestionsasaly s formale Anerkennung ihres Ausbildungsplatzsuche
K zenin D orif Abschl wandern. In (817 AufenthG) 18.11.2023
c»mpeten._eLl‘? 4 I LI nicht reglementierten Berufen 2
wenn Unterl = Jjahrige Berufserfahrung, sofern L
ualifikation " Berufs oder Berufskraftfahrer
vertretenden Hochschulabschluss
icht vorliegen

Q> DEHOGA Bayern



Hinweis FachkrafteNavigator

A  https://www.wirtshauskultur.bayern/fachkraeftenavigator/
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,Witziges Team und tolle Chefs. So macht Arbeit Laune :-)* wenn

richtig! Aber wie bekommt man passende Mitarbeiter und halt sit Es empfiehlt sich zudem, Mitarbeitern aus dem Ausland in den ersten beiden Monaten einen Kollegen/ Paten zur Seite
um Mitarbeiter werben als um Gaste. Dabei hat die althergebract zu stellen. Auch fiir biirokratische Vorgénge wie die Anmeldung beim Landratsamt, Eroffnung eines Kontos, Handy
eine intelligente Alternative? Krankenkasse etc., macht es Sinn, eine Art ,Kiimmerer" vorzusehen, um dem neuen Mitarbeiter das Einleben zu

erleichtern

Im Fokus steht heute die proaktive Direktansprache von Kandida
Schulpatenschaften oder IHK AzubiScouts, fiihrt tiber Jobborser,
fehlungen fiir ausgelernte Fachkrafte bis hin zu Fiihrungskraften.
iiber einen Personalberater oder Ihre langjahrigen (Online)-Netzw

Dafiir bedarf es einer langfristigen Mitarbeiterplanung mit zeitlicl
einer wertschatzenden und zeitgemaBen Mitarbeiterfiihrung.

Das und vieles mehr gehdren zum alltéglichen Instrumentarium ¢
DEHOGA Bayern-FachkrafteNavigator aufzeigen und Sie bei der I

A

otel- und Gaststéttenverband DEHOGA Bayern e. V. n

023 Bayerischer Hotel- und Gaststéttenverband DEHOGA Bayern e. V. Kontakt  Impressum  Datenschutz

DEHOGA Bayern



Wertschatzende Ausblldung

CHANCENBERUFE GASTGEWEEBE
WO AUSBILDUNG UND WERTSCHATZUNG KAND IN HAND GEREN




Wertschatzende Ausbildung

Die Ausbildung von qualifizierten jungen Men-
schen ist die Zukunftsaufgabe der Branche.

= Deshalb setzt der DEHOGA Bayern zusammen
AUSBILDUNGSBETRIEB mit den bayerischen Industrie- und Handels-
kammern durch die Zertifizierung von hervor-

ragenden Ausbildungsbetrieben als ,TOP-
Ausbildungsbetrieb” ein deutliches Zeichen.

TOP-Ausbildungsbetriebe erflillen folgende
Kriterien und empfehlen sich dadurch bei
Schiilern, Eltern, Lehrern, Arbeitsagenturen
und Industrie- und Handelskammern:

GMP-Zertifizierung
Ausbildungsqualitat

Wertschatzende Ausbildung

Tarifliche Bezahlung

gesetzliche Arbeitszeiten

Schulungen

Priifungsvorbereitung und Hilfestellung

VVVVYVYTY

TOP

=

AUSBILDUNGS 'i
]

c

BETRIEB :
QGA E:‘I‘I
Hier geht's

zu den Berufen




Top-Ausbildungsbetrieb

IHR BETRIEB NOCH NICHT DABEI?

Dann aber los!

Machen Sie mit und melden Sie lhren Betrieb zur Zertifizierung als TOP-
Ausbildungsbetrieb an! Wir haben lhnen alle wichtigen Informationen zur Teilnahme am

neuen Qualitatssiegel zusammengestellt

N

Informationen:
https://topausbildung.de/ TUP

AUSBILDUNGS

BETRIEB
DEHOC




Wertschatzende Ausbildung

= AUSBILDUNG B
IN KOTELLERIE UND

SPANNEND. ATTRAKTIV. ZUKUNFTSSICHER!

GASTTRONOMIE
Traumjobs? Klar! Fiir junge Menschen mit Begeisterung, Einsatzbereit- _ Basis filf 111 Befifa
schaft und Spalt am Service winken viele moderne gastgewerbliche Berufe Kaufmann/frau fiir R AR i
- garantiert ohne Langeweile, dafir aber mit jeder Menge Karrierechancen. Hotelmanagement 3 gtidﬁ:beereoch%?gr:r:ge

.
4
«\’\
\\\/

»

. Fachmann/frau fiir 4 Fachmann/frau fiir
# Systemgastronomie Restaurants & Veranstal-
tungsgastronomie (ReVa)

NERISCH : '
» 7
Q 2
2B %,\ Hier geht's zu allen mzt:':i/:?:ahu Umsetzungshilfen
2 H F  spannenden Berufen fiir alle Berufe.
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Wertschatzende Ausbildung

VERKAUFSLEITER/IN
KAUFMANNISCHE LEITUNG

PERSONALLEITER/IN

HAUSDAMENASSISTENT/IN vgl. auch HOTELFACH

Kauffrau/-mann fiir
Hotelmanagement (HoKa)
3-jahrig

Hotelfachfrau/-mann (HoFa)
3-jahrig




Wertschatzende Ausbildung

HOTELDIREKTOR/IN BETRIEBSLEITER/IN UNTERNEHMER/IN*

WEITERBILDUNGSM@GLICHKEITE

BACHELOR PROFESSIONAL - MASTER PROFESSIONAL

- (o e e o e

MAGAZINVERWALTER/IN

BUFFETFACHKRA

Fachkraft fiir Gastronomie (FK Gastro)
mit Schwerpunkt Restaurantservice oder
Schwerpunkt Systemgastronomie
2-jahrig

plus 3. Ausbildungsjahr Aufstieg
zum ReVa oder SySy moglich



Wertschatzende Ausbildung

Die DEHOGA Bayern Ausbildungsbotschafter So informieren sie an Schulen und Ausbil-

sind gastgewerbliche Unternehmerinnen und dungsbaorsen tber die Ausbildung in Hotellerie
Unternehmer, die selbst ausbilden und oft in und Gastronomie und die schonsten Berufe der
Priifungsausschiissen der IHK tatig sind. Sie Welt. Sie zeigen auf, wie vielseitig gastronomi-
alle haben sich die Nachwuchswerbung auf die sche Berufe sind, welche Aus- und Weiterhil-
Fahne geschrieben. dungsmaglichkeiten und vor allem welche

Karriere-Chancen bestehen. Und sie stehen
auch fir Betriebsbesichtigungen zur Verfligung
und setzen sich fur die Qualitat der Ausbildung
in Hotellerie und Gastronomie ein.

Derzeit sind 120 Ausbildungsbotschafter
ehrenamtlich im Einsatz, die offiziell durch die
Staatsministerin des Bayerischen Arbeitsminis-
teriums mit Urkunde ernannt sind.

JERISCY,

Q‘Jv~ ‘6\ A
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70 (&2
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DEHOGA Bayern




Wertschatzende Ausbildung

DIE BESTE WERBUNG FUR IHREN BETRIEB & UNSERE BRANCHE!

al ;;i Kein Bock auf Langeweile? e
e “¢... Werde Teil der Hotellerie- und Gastrofamilie! i
& j‘\' i

e bocvite
W\ A\

Flyer, Messewande, Roll-ups, Filme sowie Give aways stellen wir Ihnen gerne fiir Ihren Messestand
zur Verfligung. Bitte um rechtzeitige Anforderung bei berufshildung@dehoga-bayern.de




Ausbildung ist Chefsache

= Klare Zielplanung fur 2 Jahre

=E und
Begleitete Karriere » Berufsbegleitende Weiterbildung
. z.B. durch

=Jahrliche Orienfierungsgesprache
= Serviceangebote fur Mitarbeiter

 Emails, Facebook

3. Ausbildungsjahr =Zul h 6 Monate vor

2. Ausbildungsjahr [l estrietepahad

=Evil. Austauschprogramm (In- und Ausland)

= Ausbildungs-Pate zur Seite gestellt
- Mitarbei :
= Schulung im Umgang mit dem Gast

= Einfihrung in den Beirieb

= Schnupper-Paten zur Seite steflen

= Abschluss-Gesprach

« Schnupperpraklikanten Nachweis

= Ausbildungsverirag abschiieffen

» Eltem zum Vertragsabschluss und Essen einladen

WERTSCHATZENDE AUSBILDUNG

-~

= Patenschaft mit aligemeinbildender Schule vor Ot
= Vereinbarung abschlielen
= Berufsinformation-Vortrag in der Schule halten
SChUIpatensmaﬂ = Interessierte Schnupper-Azubi und Eltem in den
Betrieb einladen




Wertschatzende Ausbildung

WIR FORDERN SCHON FRUH DIE NACHSTE GENERATION!

Projekte fiir Kinder, Schiiler und Auszubildende
Minikoche 10 bis 12 Jahre, Bayern schmeckt 14 Jahre, Akademie junger Gastronomie 2. und 3. Ausbildungsjahr

Jx*EUROPA & Bayern schmeckt.

«MINIK&CHE

35

JQHRE Essen und Trinken nicht nur Tradition und Kul-
tur daher will ,Bayern schmeckt” Bewusstsein
schaffen fir —
Kreative Kochworkshops fiir Kinder im Alter P Regionale & saisonale Produkte Die Akademie Junger Gastronomen ist eine
von 10 bis 12 Jahren bei denen sie nicht nur P Produktion & Verarbeitung unserer Lebens- zweiwdchige Qualifizierungsmafinahme fiir
das Handwerk des Gastgewerbes erlernen, mittel angehende Existenzgriinder in der Gastrono-
sondern auch spielerisch Wissen lber Ernah- P Genuss- und Esskultur mie. Sie kombiniert die klassische Ausbildung
rung, Gesundheit und Umwelt vermittelt » Berufliche Chancen in der Hotellerie & mit zusatzlichen Inhalten zur Unternehmens-
JERISCH, \ - : 5
¥ "'P& bekommen und bei groRen Events dabei sind. Gastronomie griindung.
@)




Wertschatzende Ausbildung

DER WEG ZU BEGEISTERTEN UND LOYALEN MITARBEITERN

Schulpatenschaft* Schnupperpraktikum** 1. Ausbildungsjahr

P Partnerschaft ggf. in Form einer Paten- » Einfiihrung in den Betrieb und Abteilungen » Ausbildungs-Paten zur Seite stellen
schaft mit allgemeinbildender Schule vor festlegen** » Mitarbeitergesprach nach zwei Monaten
Ort vereinbaren » Schnupper-Paten zur Seite stellen flihren

» Eventuell schriftlich eine Patenschafts- P Abschluss-Gesprach fiihren » Schulung im Umgang mit Gasten
Urkunde* offentlichkeitswirksam beiderseits ~ » Schnupperpraktikanten Nachweis erstellen P Faire, planbare Arbeitszeiten

- unterzeichnen » Ausbildungsvertrag abschliefen » Unterstlitzung bei der deutschen Berufs-
P Berufsinformations-Workshops in der » Eltern zum Vertragsabschluss und Essen sprache

Schule halten einladen

P Interessierte Schnupper-Azubis und Eltern
in-den Betrieb einladen und Schnupperprak-

wRISCy,
Qf'{ T tikum anbieten
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Wertschatzende Ausbildung

* Vorlagen % ** Schnupperpraktikum
fir Schulpatenschaften Leitfaden
HIER HIER

2. Ausbildungsjahr 3. Ausbhildungsjahr Begleitete Karriere

» Mitarbeitergesprach Uber Leistungs- und » Zukunftsgesprach 6 Monate vor Ausbil- P Klare Zielplanung fiir 2 Jahre festlegen
Motivationsstand fithren und konkrete dungsende fihren » Erfahrungs- und Auslandsaufenthalte
Unterstiitzung zur Optimierung festlegen » Fordermafnahmen wie Priifungs- ermaglichen '
P Fofdermalnahmen wie Priifungs- vorbereitung fiir die Abschlusspriifung P Berufsbegleitende Weiterbildung anbieten
vorbereitung anbieten ' anbieten P Kontakthalten z.B. durch Newsletter,
» Evtl. Austauschprogramm » Intensive Priifungsbegleitung und Beratung E-Mails, Social Media ;
(In-und Ausland) » Jahrliche Orientierungsgespréche fihren -
P Eine Fachschulung ermdglichen » Serviceangebote fiir Mitarbeiter bereit-
stellen wie ...
\SC
QQ’?:{ER Hﬁp&
41V 9
LA A
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eadership In der
Hospitality Branche




Ausstiegsgrunde T Rolling Pin

JON rolling pin.

&J‘) AUSSTIEGSGRUNDE

51% mmmm) Schlechte / Unflexible Arbeitszeiten

32% mmm) Bezahlung
9% ‘ ZU kU nftsangSte (Erneuter Lockdown, Trinkgeldverlust...)

5% mmm) Wertschatzung

Q{ERlSCHé\
sl ¥
§ H }“Tﬂ_"‘ Teilnehmer: 4.711 aus der Gastronomie ausgestiegene Mitarbeiterinnen | Stand 02.05.2022

& ]
9 k‘c) §
&s¥”” DEHOGA Bayern




UBUNTU- Welil Du mich siehst, bin ich dal

GANZHEITLICHE
BETRACHTUNG
NOTWENDIG

* Uber die ,sichtbaren”
Diskussionspunkte
hinaus denken

DEHOGA Bayern

Gehalt

Vereinbarkeit Arbeitszeiten
Familien & Beruf \

Karriere-
moglichkeiten

Home Office

i :
Wir-Gefiihl® [ RIIPEEESC
AR ;

\ Augenhohe
Motivation ; !
Sinnstiftung

Wertschatzung \ Teilhabe

Bild: freepik



Zu welcher Generation gehorst Du?

GENERATIONENUBERSICHT

GENERATION B
BABYBOOMER GENERATION Y GENERATION O
r I
2025-...
150~1964 1980-1994 2010-2024
@@ Simon Schnetzer | Jugendforscher, Speaker, Futurist O
simon-schnetzer.com

DEHOGA Bayern



Wertschatzende Ausbildung

8 4 SCHLUSSEL ZUR WERTSCHATZENDEN AUSBILDUNG

01

Faires Gehalt

Wichtiger Hygienefaktor q o '
Sie sind Vorbild
02 N 04
Faire = Emotionale
o Arbeitszeiten -EI berufliche Heimat
EQQ’“B E'P%A' Gen Z: Arbeiten um zu leben [ Gemeinsam und Fiireinander

DEHOGA Bayern



Ausbildungsentgelte

_ Ausbildungsentgelte 2024
Ausbildungsentgelte 2011-2022

emMobdn aAn 1. Lehrjahr: u 1.100 ) 00
€MOH AN 2. Lehrjahr: a 1.200, 00
3. Lehrjahr: 0 1. 300, 00

emMobdnAn
ey zuzgl. freie Speisen & Getranke
€cnn & vergunstigte Logis & Deutschlandticket &
e Weiterbildungsseminare & Prifungsvorbereitung
€HNA Veranderung Ausbildungsentgelte
2011-2024

2011 2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2022

m 1. Lehrjahr m2. Lehrjahr m 3. Lehrjahr 1. Lehrjahr: +67,5%
2. Lehrjahr: + 61,1%

ERISCLy, 3. Lehrjahr: + 55,9 %

K »

g/ Y
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4 Saulen Modell

UNTERNEHMERPERSONLICHKE
UNTERNEHMENSKULTUR

Wohnung/ Weiterbildung der UN kennt seine MA und
etc. deren personliche Belange

A einhergehend mit % é und Bedurfnisse
steigenden Preisen EI-'T'-I! . .
A Sachleistungen A Solidargemeinschaft

A Mitarbeiter Gesprach
A Sie sind VORBILD!

EMOTIONALE HEIMAT

mein Betrieb & Team
geben mir Halt und
Familie - wir stehen

Steuerfreie Sachleistungen/

Digitale Zeit - und Pausenerfassung

Mancher Mitarbeiter arbeitet unter

Soll' Uberstunden gehdren nicht é
dem Unternehmer*In.

SERISCHe fureinander ein
N " g Gemeinsame Werte
: H }’Q'P Wir sind FAMILIE!
sy <
7 L) &

'5s”” DEHOGA Bayern




Eigenschaften Guter Fihrungskréafte

MOTIVATIO
UND
ENGAGEME])




MalRnahmen fir bessere Flihrung - Beispiele

VERANTWORTUNG
Steigert Zusammenhalt Offenes Ohr fir Meinung Verantwortung tbernehmen
und verringert Fluktuation der Beschaftigten und Ubertragen

KOMMUNIKATION MENSCHLICHKEIT

Entwicklung der Fihrungskrafte  Offene und regelmalige

: . I Fehler eingestehen
und Mitarbeitenden Kommunikation




Verschiedene Arten von Leadern

Thomas R. Lisanne F.
fWs? is«y ®sk? 6s?k s"| kP @' sfekr|a f ®kf§ Akr s| «8s?sk?k {
im Team zusammen und arbeiten selbstandig, ich einer Vision und wir arbeiten
xki kU2 fas| g® «s{g«dgrsk 1{€sgr | , jr® Ws|kisd agk{ks]| «n{
A Kooperativ A Laissezfaire
Carina Z. Nora K.
é7gr qkfk gk CeWws&] rAf k| «®2 gl 7gk s ®kSPrklks zk yz "
wer welche Aufgabe und organisatorische Ablaufe, anhand der Starken der
Hsk °7 kazki/ ckikzg®k ésgr i k{ kr{ Pk2i{Ks®qzskik?
JERISCY, i i i
Q’FB "@% A AUtOritar A Matriarchalisch

§
[
e,

(Patriarchalisch)
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Sdulen des
Psychologischen
Vertrages

Ausstattung

Arbeitszeiten

KALKULATIONSORIENTIERT

WACHSTUMSORIENTIERT

Arbeitsinhalte
Partizipation
Entwicklungschancen

e



VIER
JAHRESZEITEN

— Kiiche —
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Durchschnittlich kostet ein(e) Mitarbeiter:in im Jahr 40.000€ - egal ob A, B oder C!
Unternehmen mit 100 Mitarbeiter:innen

75 MA

Um wieviel weniger
arbeitet ein(e) B bzw. € = 8.000 € = 28.000 €
Mitarbeiter:in? x 70 Mitarbeiter:innen x 15 Mitarbeiter:innen
= ca.550.000 € = ca. 450.000
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UNSERE MITARBEITER SIND OFT SO DARGEBadtehualitat ??
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UNSERE Mitarbeiter




