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Italien - FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: Job International, Beatriz Curbera

¶ Vermittlung von: Fachkräften

¶ Bereiche:  Küche (Commis, Demi Chef de Cuisine)

¶ Beginn:  Juli 2023

¶ Sprachniveau: A2-B1

¶ Kosten Arbeitgeber: 1 Bruttomonatsgehalt Vermittlungsgebühr

¶ Kosten Arbeitnehmer: Anreise

¶ Kost & Logis:  Kost frei, Unterstützung bei 

   Unterkunftssuche

¶ Besonderheit:  Sprachkurs über EURES-Programm 

  kostenfrei, sonst 1.995 ú pro Teilnehmer



DEHOGA Bayern

Kroatien - FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: Morechance, Dalibor Mandaric 

¶ Vermittlung von: Fach- und Arbeitskräften

¶ Bereiche:  Küche, Service, Housekeeping

¶ Beginn:  laufend

¶ Sprachniveau: A1-B2

¶ Kosten Arbeitgeber: 1 Bruttomonatsgehalt (gestaffelt)

¶ Kosten Arbeitnehmer: Anreise

¶ Kost & Logis:  freie Kost, günstige Logis oder 

   Unterstützung bei Unterkunftssuche

¶ Besonderheiten: Bezahlung nach Entgelttarifvertrag; 

   sehr zeitnahe Vermittlung
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Mexiko - FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: Goethe Institut Mexiko, ZAV

¶ Vermittlung von: Fachkräften

¶ Bereiche:  Küche

¶ Beginn:  Sprachkurs ab Juli 2023, Arbeitsbeginn 

   Anfang 2024

¶ Sprachniveau: A2

¶ Kosten Arbeitgeber: ca. 3.500 ú - ú 4.500 f¿r Sprachkurs, Flug, Visa

¶ Kosten Arbeitnehmer: keine

¶ Kost & Logis:  freie Kost, günstige Unterbringung zu Beginn

¶ Besonderheit:  Anerkennungsverfahren IHK-FOSA wird 

   übernommen, keine Anpassungsqualifizierung 

  nötig 
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Indonesien (Bali) - FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: GIZ, Björn Gruber und Adrian Lehmann

¶ Vermittlung von: Fachkräften

¶ Bereiche:  Küche 

¶ Beginn:  Juni / Juli 2023

¶ Sprachniveau: A2-B1

¶ Kosten Arbeitgeber: 5.800 ú brutto zzgl. Flug und Anerkennung

¶ Kosten Arbeitnehmer: keine

¶ Kost & Logis:  Kost frei, Organisation einer ersten  

   bezahlbaren Unterkunft inkl. Basisausstattung 

¶ Besonderheit:  Triple Win Projekt des   

   Bundeswirtschaftsministeriums
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Iran - FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: BSI, Harald Bencinic

¶ Vermittlung von: Fachkräften und Auszubildenden

¶ Bereiche:  Küche, Service, Rezeption 

¶ Beginn:  Mai 2023 

¶ Sprachniveau: B2

¶ Kosten Arbeitgeber: zwei Bruttomonatsgehälter für Fachkräfte                    

  (gestaffelt)

   1.000 ú pauschal f¿r Auszubildende  

¶ Kosten Arbeitnehmer: Visa, Flug

¶ Kost & Logis:  Kost frei, Unterstützung bei  

                Unterkunftssuche

¶ Besonderheit:  Anerkennungsverfahren und Visa werden 

   durch BSI durchgeführt
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Vietnam - AZUBI

¶ Projektpartner: V-Unite, Son H. Pham & 

¶ Vermittlung von: Auszubildenden

¶ Bereiche:  alle sieben Ausbildungsberufe

¶ Beginn:  August bzw. Februar d. J.

¶ Sprachniveau: B1

¶ Kosten Arbeitgeber: keine

¶ Kosten Arbeitnehmer: keine

¶ Kost & Logis:  freie Kost, Unterkunft im Wert von ca. 300 ú mit 

  Möglichkeit der Selbstbeteiligung i.H.v. 150 ú

¶ Voraussetzung: Azubi-Gehalt festgelegt (1. Jahr = 1.100 ú, 2. Jahr = 

  1.200 ú, 3. Jahr = 1.300 ú)



DEHOGA Bayern

Kenia - AZUBI + FACHKRÄFTE

¶ Projektpartner: Planerfolg GmbH, Asp. Prof. Dr. David Rempel

¶ Vermittlung von: Auszubildenden und Fachkräften

¶ Bereiche:  alle sieben Ausbildungsberufe bzw. Köche

¶ Beginn:  Stichtage: September oder Februar d.J.

¶ Sprachniveau: B1

¶ Kosten Arbeitgeber: ca. 1.460,00 ú zzgl. ca. 800ú pro Flug ( 50% direkt 

  am Anfang / 50% nach der Probezeit)

¶ Kost & Logis:  freie Kost, Unterstützung bei  

                Unterkunftssuche

¶ Voraussetzung: Auszubildenden werden 2 Jahre kostenfrei 

   von Planerfolg begleitet; Fokus wird erst Franken sein
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China / Indien - AZUBI

¶ Projektpartner: mehrere Anbieter

¶ Vermittlung von: Auszubildenden 

¶ Herkunftsländer: China, Indien

¶ Bereiche:  Köche, HoFa, ReVa

¶ Beginn:  bspw. September 2023

¶ Sprachniveau: unterschiedlich (China bspw. B1-B2)

¶ Kosten Arbeitgeber: Azubis oft kostenfrei

¶ Kosten Arbeitnehmer: Flug, Visa

¶ Kost & Logis:  Kost frei, Unterstützung bei 

   Unterkunftssuche

¶ Voraussetzung: tarifliches Ausbildungsentgelt
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Fachkräfte Einwanderungsgesetz FEG 2.0
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Hinweis FachkräfteNavigator

Ą    https://www.wirtshauskultur.bayern/fachkraeftenavigator/
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Informationen:

https://topausbildung.de/

Top-Ausbildungsbetrieb

h
tt

p
s
:/

/t
o
p
a
u
s
b
ild

u
n
g
.d

e
/



DEHOGA Bayern

Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Ausbildung ist Chefsache
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung
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Wertschätzende Ausbildung



Leadership in der 
Hospitality Branche
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Ausstiegsgründe ï Rolling Pin
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UBUNTU- Weil Du mich siehst, bin ich da!
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Zu welcher Generation gehörst Du?
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Wertschätzende Ausbildung
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Ausbildungsentgelte
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Ausbildungsentgelte 2011-2022

1. Lehrjahr 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr

Ausbildungsentgelte 2024

1. Lehrjahr: ú 1.100,00

2. Lehrjahr: ú 1.200,00

3. Lehrjahr: ú 1.300,00

zuzgl. freie Speisen & Getränke 

& vergünstigte Logis & Deutschlandticket & 

Weiterbildungsseminare & Prüfungsvorbereitung

Veränderung Ausbildungsentgelte

2011-2024

1. Lehrjahr: + 67,5%

2. Lehrjahr: + 61,1%

3. Lehrjahr: + 55,9 %
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4 Säulen Modell

FAIRE ARBEITSZEITEN

FAIRES GEHALT

EMOTIONALE HEIMAT

UNTERNEHMERPERSÖNLICHKEIT & 
UNTERNEHMENSKULTURSteuerfreie Sachleistungen/ 

Wohnung/ Weiterbildung 
etc.
Ą einhergehend mit 

steigenden Preisen
ĄSachleistungen

Digitale Zeit - und Pausenerfassung
Mancher Mitarbeiter arbeitet unter 
Soll! Überstunden gehören nicht 
dem Unternehmer*In.

der UN kennt seine MA und 
deren persönliche Belange 
und Bedürfnisse

Ą Solidargemeinschaft
ĄMitarbeiter Gespräch
ĄSie sind VORBILD!

mein Betrieb & Team 
geben mir Halt und 
Familie - wir stehen 
füreinander ein 
Gemeinsame Werte
Wir sind FAMILIE!
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TRANSPARENZ

WERT-
SCHÄTZUNG

ZUSAMMEN-
HALT

MOTIVATION 
UND 

ENGAGEMENT

VORBILDS-
FUNKTION

OFFENHEIT
FÜR

NEUES

KLARE VISION

PROBLEM-
LÖSUNGS-

KOMPETENZ

KENNTNIS
DER

BEDÜRFNISSE

INDIVIDUELLE
ANWEISUNGEN

Eigenschaften Guter Führungskräfte
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Steigert Zusammenhalt 
und verringert Fluktuation

TEAMBUILDING

Entwicklung der Führungskräfte 
und Mitarbeitenden

WEITERBILDUNG

Offenes Ohr für Meinung 
der Beschäftigten

FEEDBACKKULTUR

Offene und regelmäßige 
Kommunikation

KOMMUNIKATION

Verantwortung übernehmen 
und übertragen

VERANTWORTUNG

Fehler eingestehen

MENSCHLICHKEIT

Maßnahmen für bessere Führung - Beispiele



DEHOGA Bayern

êWsª is«y¯®skªk| isk "¯pq^fk| 

im Team zusammen und 

xkikÙª fªs|q® «sgr ks|Îë

ê?ks|k ?s®^ªfks®k|ik| 

arbeiten selbständig, ich 

{s«grk {sgr |sgr® ks|Îë

ê7gr s|«§sªskªk {ks| Pk^{ {s® 

einer Vision und wir arbeiten 

^¯p ks| qk{ks|«^{k« \skz rs|Îë

é7gr qkfk qk|^¯ ´~ªÏ 

wer welche Aufgabe 
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und organisatorische Abläufe, 
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anhand der Stärken der 
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Thomas R. Lisanne F. Matthias P.

Carina Z. Peter S. Nora K.

Ą Laissez-faire Ą Transformational

Ą Autoritär

Ą Kooperativ

ĄMatriarchalisch  

(Patriarchalisch)
Ą Bürokratisch

Verschiedene Arten von Leadern
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UNSERE MITARBEITER SIND OFT SO DARGESTELLT  - Fotoqualität ??
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UNSERE Mitarbeiter


